出境货物电子转单换单业务服务告知书

尊敬的客户，您好：

为了提高您在宁波检验检疫机构办理出境电子转单换取出境货物通关单业务的工作效率，节省你的办事时间和费用，我司现开通一站式“出境货物电子转单换单业务绿色通道”，现将主要服务优势和内容告知如下：

一、我司绿色通道服务优势

· 换单时间短。领取电子转单凭条后，一般在两小时内领取通关单。
· 换单费用优惠，每单80元。
· 全程查验协助。我司提供全程口岸查验协助服务，包括确认查验点编号、查验点地址、查验人员电话及集装箱箱号，妥善安排查验计划，协助完成查验。
· 查验费用清晰。如货物被抽到需口岸查验，服务费统一标准100元，；开箱、掏箱、封条号费等由我司代付，可在宁波各查验点查询（发票由查验点统一开票）。
· 改单流程顺畅。在不违反有关法律法规及规章的情况下，经客户书面提出，我司提供便利、迅速的改单服务。

二、绿色通道服务流程

1. 向您介绍我司服务流程及取单时注意事项。
2.与您确定委托关系，签署委托书，约定沟通方式。
3.每日接收您的换单信息，领取电子转单换证凭条后，2小时内向您（或指定人）提供取单信息。

4.您在宁波的代理（或指定人）凭加盖公章的取单凭条到我司国际航运中心窗口领取通关单。

5.如涉及货物口岸查验，电子转单信息更改等事项，我司将为您竭诚提供全方位服务。
我司郑重承诺：以上告知内容真实有效，并将严守您的商业秘密。真诚希望与您在自愿互利的基础上建立业务合作，实现共赢发展！
中国检验认证集团宁波有限公司
联系电话：0574－87680267、87022118

                                          传    真：0574－87680269
